
【和歌⼭市の会員の皆様へ】 
 

和歌⼭商⼯会議所主催で以下の講演・講座が開かれます。 

興味のあるテーマかと思いますのでご案内します。 

今回、和歌⼭商⼯会議所さんの特別なご厚意により、申し込みの際に「屋号」の

後に（和歌⼭市料理飲⾷業組合）と記載すれば、無料で参加させていただける事

になりました。 

記載漏れすると、参加料 3,000 円が必要になりますので、ご注意ください。 

 

○８／１８（⽉）１４：００〜１７：００ 

和歌⼭商⼯会議所４F ⼤ホール 

令和時代のクレーム対応講座 

 

○９／２６（⾦）１４：００〜１６：００ 

和歌⼭商⼯会議所４F 会議室 

カスタマーハラスメント対策セミナー 

 






	講習会・和歌山市の会員の皆様へ
	講習会・クレーム対応
	講習会・カスハラへの備え (1)

